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إنجازات تم تحقيقها في إطار التنظيم الذاتي

مدونة السلوك :

الورش الثاني خص إنشاء مدونة سلوك و أخلاقيات في شكل دليل السلوك؛

الوكالات،المعلنين  جميع  يوحد  الذي   )CBC) Code de Bonne Conduite
وشركائهم، وتلزمهم بالممارسة السليمة، بمعنى :

• منافسة شريفة و عادلة بين الوكالات ؛	
• تعاون سلس بين الوكالات في إطار تحويل ملفات المعلنين  ؛	
• 	 CBC ) Code de Bonne لمنع أي خرق لمبادئ  مواقف مشتركة و متحدة، 

Conduite(؛
• علاقة ثقة بين الوكالة و المعلن ؛	
• ضمان الكفاءة و الخبرة المهنية من قبل الوكالة؛	
• روح الاحترام و الصدق بين الوكالة و المعلن ؛	
• إحترام للالتزامات التعاقدية لكلا الطرفين ؛	
• الشفافية في التعاون و التضامن بين الوكالات و المعلنين ؛	
• إختيار الوكالة في إطار شفاف و شريف ؛	
• علاقة متميزة بين الوكالة و المعلن ووسائل الإعلام ؛ 	

إنجازات تم تحقيقها في إطار التنظيم الذاتي

)MERA(  النموذج الاقتصادي لأتعاب الوكالات
الورش الثالث يتمثل في وضع نموذج إقتصادي جديد لأتعاب الوكالات، في سياق 

يتسم بالتغيرات في العلاقة بين شركاء القطاع من معلنين، إعلام ووكالات.

)MERA(الخمس مبادئ الرئيسية ل

1 - صفة الوكيل
وسيط مفوض يشتري بإسم و لحساب المعلن.

2 خصم مهني بنسبة 15 %
15 % يمنح من طرف وسائل الاعلام للوكالات  يحل محل عمولة الوكالة بنسبة 

بصفتها وكيل، وتسلم بالكامل للمعلن الذي  يستفيد منها.
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3 حرية إختيار طريقة السداد

تحدد عن طريق التفاوض بكل حرية بين المعلن و الوكالة.

4 العقد الثلاثي

يشمل بكل شفافية، العلاقة بين المعلن الوكالة ووسائل الإعلام.	•

يحدد مجموع الخصومات و التخفيضات المتاحة بالكامل للمعلن.-	•

يحدد مدة السداد التي تخص الأطراف الثلاثة للعقد.	•

5 حقوق التأليف و النشر 

منح حقوق الاستغلال للمعلن مقابل السداد للوكالة بناءا على مجا	•

إنجازات تم تحقيقها في إطار التنظيم الذاتي
• الهدف الأول لهذه الخطوة الخاصة بالتنظيم الذاتي كان بسبب الحاجة 	

لإضفاء المزيد من الوضوح و الشفافية على مهنتنا، وكذلك القطاع من خلال 
وضع قواعد واضحة، تطبق و تحترم من جميع الأطراف المعنية ،

• )المعلنين وبعض وسائل 	 هذه هي الطريقة التي نعمل بها مع جميع شركائنا 
ما تستدعيه  للقطاع على غرار  الذاتي  التنظيم  لتقوية  في حوار  الاعلام( 

الممارسة على المستوى الدولي.
• 	 )UACC( الاتصال  في  الاستشارة  وكالات  اتحاد  سلكته  الذي  النهج  هذا 

والذي تشاركنا فيه مجموعة المعلنين بالمغرب )GAM( و بعض المؤسسات 
من مشروع الديمقراطية الشامل الذي تعيشه بلادنا،  الإعلامية هو جزء 
ويشجع كل قطاع كل طرف و كل فرد على تحمل المسؤولية و الاسهام في بناء 

الديمقراطية عن طريق التنظيم الذاتي المسؤول.
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الاستثمار الاشهاري في الاعلام : توضيح

آفاق تطوير الميدان

تعزيز التنظيم الذاتي

وفي إطار التنظيم الذاتي للوكالات المنخرطة في UACC و بتشاور دائم مع مجموعة 
المعلنين بالمغرب )GAM( تم التخطيط سنة 2014 لمشاريع جديدة و المتوقع تحقيقها 

ما بين سنة 2015 و : 2016

الورش : 1 حصول أعضاء اتحاد وكالات الاستشارة )UACC (على شهادة التواصل 
على علامة الجودة ؛

الورش : 2 حماية الابداع و أفكار وكالات الاتصال ؛

الورش : 3 تنسيق نظام إشعارات الضرائب التي تخص مجال الإعلام؛

الورش : 4 إنشاء أداة بحث و توثيق في ميدان الإشهار.

آفاق تطوير الميدان

آليات النمو الممكنة

بعض وسائل الإعلام  	• المعلنين،  النمو الناتج عن تأتير تنظيم الوكالات، 
والقطاع.
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نمو عن طريق الاستثمار :	•
• للمعلنين اللذين يستثمرون إحتمالين :	

إستثمار أحسن ؛	•

إستثمار أكثر في القطاعات الأكثر مردودية ؛ 	•

• للمعلنين الآخرين :	
•	)  UACC  ( تنظيم تظاهرات من قبل اتحاد وكالات الاستشارة في الاتصال 

بالتعاون أو الاشتراك مع متخصصين   )GAM( و مجموعة المعلنين بالمغرب 
دوليين في القطاع وكذا وزارة الاتصال.

آفاق تطوير الميدان

التكوين

تطرح مسألة التكوين بإلحاح لضمان استدامة القطاع كي يواصل العطاء.

لتقديم أجوبة شاملة و مستدامة، يجب الوقوف عند ثلاث نقط :

• وسائل الإعلام، 	 معلنين،  وكالات،   : وصف و قياس الحاجة على كل المستويات 
الجماعات المحلية، الهيآت العمومية و الخاصة ؛

• توضيح نوع التكوين المطلوب وأي معاهد قادرة على الاستجابة لهذه الحاجة؛	
• التأكد من مدى استجابة كل تكوين جديد للمتطلبات الحقيقية للقطاع.	

آفاق تطوير الميدان

توسيع مجال قياس وسائل الاعلام
•  حتى يكون الاشهار فعالا والاستثمار الاشهاري مربح، على كل علامة تجارية أن 	

تكون على دراية بفئة المستهلكين الموجه لها الخطاب وذلك بالاستشارة مع وكالتها 
المتخصصة في الاعلام.

•  للقيام بذلك يجب أن تتوفر على معلومات حول مقاييس التتبع لكل وسيلة من 	
وسائل الإعلام.

•  لهذا يجب توسيع قياس نسبة التتبع لكل وسائل الإعلام التي تخص المستهلك 	
المغربي.

• على غرار التلفزة و الراديو يجب توسيع مقاييس التتبع في إطار المشاورة بين جميع 	
الأطراف .
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آفاق تطوير الميدان

تعديل على المستوى الضريبي

التساؤل عن جدوى الضريبة على الشاشة )narcé’d exaT( المؤداة عن كل بث إشهاري 
في التلفاز و التي تضاف إليها كذلك الضريبة على القيمة المضافة.

لماذا لايتم حذف نسبة 5% المتعلقة بالضريبة على الشاشة ليتم استثمارها في القطاع 
الإعلامي .
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توصيات اللقاء الدرا�سي حول الإشهار في المغرب 
 بين واقع الممارسة وآفاق التطوير

فتح حوار بين كل المتدخلين والفاعلين والمعنيين لبحث الآليات والسبل 	•
تشاركية  مقاربة  وفق  وذلك  الاشهار  قطاع  وتطوير  لتنمية  الكفيلة 

تستحضر  روح الشفافية والابتكار.

مراجعة الترسانة القانونية المؤطرة  لقطاع الإشهار في المغرب؛	•

العمل على إيجاد إطار قانوني موحد و مواكب لتطورات قطاع الاشهار 	•
بالمغرب ؛

تفعيل وتنزيل المقتضيات القانونية المتعلقة بالإشهار بما يكفل تحسين 	•
صورة المرأة وعدم استغلال الأطفال في الاعلام؛

التفكير في إمكانية تقوية اختصاص مجلس المنافسة في مجال حماية 	•
المستهلك باعتبارها المؤسسة المختصة للدفاع عن حقوق المستهلك ؛

بمختلف 	• الاتصال  قطاع  يعرفها  التي  التحولات  مواكبة  على  العمل 
وسائطه  والانخراط الكلي في تأهيل تنمية القطاع الاشهاري ببلادنا ؛

التفكير في إجراءات تقنين الاشهار على مستوى تعدد الوسطاء؛	•

إعادة النظر في أثمنة المساحات المخصصة للإشهار ببعض وسائل الاعلام 	•
مما سيكون له انعكاس على المقاولات الصغرى والمتوسطة ؛

ضبط السوق الاشهارية بوضع قواعد وإجراءات كفيلة بالولوج المنصف 	•
والعادل لهذه السوق ؛

إعادة النظر في العلاقة التي تجمع المعاملات الاشهارية التي يطبعها نظام 	•
من خلال الدور الذي تلعبه وكالات الاستشارة بين المعلنين  الوساطة، 

ووسائل الاعلام .



قطاع الإ�شهار في المغرب بين واقع الممار�سة و�آفاق التطوير 

100

استقلال 	• ينمي  بما  ببلادنا  الإشهاري  الوعاء  توسيع  سبل  في  التفكير 
المؤسسات الإشهارية ويعزز نموذجها الاقتصادي . 

مواصلة جهود إدماج مفهوم التنظيم الذاتي للقطاع  ؛	•

إعادة النظر في الدور التثقيفي والتربوي والتواصلي لمنظومة الاشهار الى 	•
جانب دوره الاقتصادي الهام .

تطوير فرص الاستثمار  في هذا القطاع .	•

إعادة النظر في المنظومة اللغوية المستعملة في مجال الاشهار؛	•

تأسيس مرجع وطني لمجال الاشهار في المغرب ؛	•

الممارسة 	• متابعة  مسؤولية  اليها  يعهد  مستقلة   مهنية  هيئة  إحداث 
كممارسة  المهنة  وأدبيات  قواعد  تطبيق  على  قادرة  وتكون  الاشهارية، 

مقبولة من طرف الكل .
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ألبوم صور عن اللقاء الدرا�سي
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